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Prezado(a) Agente de Viagens,

Confira o protocolo de saldde e seguranga que deverd ser seguido pelos seus clientes
que embarcarem nas MSC Grand Voyages da Europa para o Brasil e, na MSC Grand
Voyage dos Estados Unidos para o Brasil. O protocolo de sadde e seguranca foi
elaborado com total senso de responsabilidade e no interesse de priorizar ao maximo

a seguranga dos passageiros, tripulantes e comunidades que os navios visitam.
No embarque:

» Todos os hdspedes com 12 anos ou mais devem estar totalmente vacinados contra
a COVID-19, ou sejq, ter recebido pelo menos duas doses da vacina — exceto no
caso de dose Unica Johnson & Johnson — aprovada pela Organizagdo Mundial da

Saude (OMS);
« Todos os héspedes devem apresentar um certificado de vacinagdo.

+ Todososhbéspedescomidadeigualousuperiorabanosdevem,independentemente
do estado de vacinagdo, apresentar um teste de Covid-19 RT-PCR ou Antigeno

negativo, realizado 48 horas antes do embarque.

Os testes devem ser certificados por laboratério. Um auto teste répido de antigeno

ndo serd aceito.

Recomenda-se que todos os hdéspedes viagjem com seu status de vacinagdo para
a Covid-19 e resultados de testes. Eles podem ser solicitados em portos de escala e

atragdées locais.



O certificado originaldoresultado do teste paraa Covid-19 e o certificado de vacinagdo,
devem ser apresentados no terminal (em papel ou formato eletrdnico) e devem estar

em um dos seguintes idiomas: inglés, italiano, alemd&o, francés ou espanhol.

O certificado do teste para a Covid-19 deve conter: dados pessoais do hdspede
(verificAveis com os demais documentos de viagem), data do teste, identificagdo/
contato do centro que realizou a andlise, técnica utilizada e resultado negativo do

teste.

« A bordo, a utilizagdo de mdascaras de protec¢do facial é recomendada, mas ndo

obrigatéria.

Reforcamos que para o embarque, & obrigatério que os hdospedes apresentem os
documentos descritos neste comunicado. Se os documentos ndo forem apresentados
na hora do embarque, o mesmo serd negado e a reserva serd considerada como
no-show, com a cobranca das penalidades previstas. Por isso, pedimos que entre
em contato com o seu cliente e confirme que ele estd em conformidade com os

requisitos mencionados.
Agradecemos seu suporte em repassar este comunicado aos seus clientes.

Para mais informagées sobre o protocolo de saude e seguranga para as MSC Grand

Voyages, clique aqui.
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https://www.msccruzeiros.com.br/medidas-saude-seguranca/grand-voyages-msc-world-cruise?mkt_tok=MjcxLURKTi0xOTkAAAGHeD6YzX6n-fZyBWPkdeeISxFRVnMQPyz7WtPEbPyNowjbvqnmWGsAT6Qvkvt40REyWcsTZKP7T90RiUvT7YLQq_vrx7jMAsmL-qRHlxejaRF7Uw

